KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT
KELAS | A KHUSUS
NOMOR : W10-U2/158/KP.02.1/10/2022

TENTANG
PEMBENTUKAN TIM AKREDITASI PENJAMINAN MUTU (TAPM)
PADA PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT KELAS | A KHUSUS

KETUA PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT KELAS | A KHUSUS

Membaca : a. Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah
Agung Rl Nomor 1639/DJU/SK/OTO1.1/9/2015 tentang
Pembentukan Tim Akreditasi Internal;

b. Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah
Agung Rl Nomor 136/DJU/SK/OTO1.3/1/2016 tanggal 13 Januari
2016 tentang Akreditasi Pengadilan di Lingkungan Badan
Peradilan Umum.

ui]

. bahwa untuk menindaklanjuti surat Direktur Jenderal Badan
Peradilan Umum Mahkamah Agung RI tentang Penilaian dan
Penjaminan Mutu pada Pengadilan Negeri dan Pengadilan Tinggi
seluruh Indonesia, maka dipandang perlu untuk dibentuk Tim
Pencapaian Program Akreditasi Penjaminan Mutu yang
mencakup semua bidang pada Pengadilan Negeri Jakarta Barat
Kelas | A Khusus;

Menimbang :

b. bahwa dengan dibentuknya Tim ini akan membuat sistem kerja
dan manajemen administrasi yang modern dan profesional guna
mempertahankan pelayanan yang efektif dan efesien sesuai
standar pelayanan;

c. bahwa dengan adanya Promosi dan Mutasi Hakim, Pejabat
Struktural dan Staf Pengadilan Negeri Jakarta Barat Kelas | A
Khusus, maka dipandang perlu untuk menunjuk Tim Akreditasi
Penjaminan Mutu (TAPM) yang baru dalam Lampiran
Keputusan ini.

Mengingat : 1. Undang - Undang Rl Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi;

2. Undang - Undang Rl Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik;



_Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 Tahun
2010 tentang Standar Pelayanan Informasi Publik;

. Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor
144/KMAJ/SK/I/2011 tentang Pedoman Pelayanan Informasi di
Pengadilan;

. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia
Nomor 026/KMA/SK/I/2012 tentang Standar Pelayanan
Peradilan;

Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah
Agung Rl Nomor 1639/DJU/SK/OTO1.1/9/2015 tentang
Pembentukan Tim Akreditasi Internal,

Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah
Agung Rl Nomor 136/DJU/SK/OTO1 .3/1/2016 tanggal 13 Januari
2016 tentang Akreditasi Pengadilan di Lingkungan Badan
Peradilan Umum.

MEMUTUSKAN :

MENETAPKAN: KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT

Kesatu

Kedua

Ketiga

KELAS | A KHUSUS TENTANG TIM AKREDITASI PENJAMINAN
MUTU PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT KELAS
| A KHUSUS.

Mencabut Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Jakarta Barat
Nomor W10-U2/88/KP.02.1/5/2022 tanggal 9 Mei 2022 tentang Tim
Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Jakarta Barat Kelas
| A Khusus.

Menunjuk nama-nama yang tercantum dalam Lampiran Keputusan
ini untuk melaksanakan tugas sebagai Tim Akreditasi Penjaminan
Mutu Pengadilan Negeri Jakarta Barat Kelas | A Khusus.

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan
ketentuan bahwa apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan
dalam Keputusan ini akan diadakan perbaikan sebagaimana
mestinya.

Ditetapkan di Jakarta
Pada?_t_'ﬁgggkl\ﬁ Oktober 2022

-
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.. "SOHE/SH., MH
NIP:19660128 199212 1 001



Lampiran |

Keputusan Ketua Pengadilan Negeri
Jakarta Barat Kelas | A Khusus

Nomor

: W10-U2/158/KP.02.1/10/2022

Tanggal : 13 Oktober 2022

PEMBENTUKAN TIM AKREDITASI PENJAMINAN MUTU
PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT KELAS | A KHUSUS

NO. | NAMA JABATAN DALAM TIM
Ketua Tim Penjaminan Mutu
1. |Sohis; St MK Pengadilan Negeri
2. | A. Bondan, SH., MH Manager Representative (MR)
3 Wakil Manager Representative (MR) |
4. | Muhammad Akhzan, SH., MH Wakil Manager Representative (MR) |l
TIM ASSESSOR INTERNAL
NO. NAMA JABATAN DALAM TIM
1. | Flowerry Yulidas, SH., MH Koordinator
2. | Yulisar, SH., MH Anggota
3. | Toga Napitupulu, SH., MH Anggota
4. | Lie Sonny, SH Anggota
5. | Rehmalem Br Perangin-angin, SH Anggota
6. | Kamaludin, SH., MH Anggota
7. | Sri Suharini, SH., MH Anggota
8. | Agustinus Asgari Mandala Dewa, SH | Anggota
9. | Dede Suryaman, SH., MH Anggota
10. | Martin Ginting, SH., MH Anggota
Dr. Florensani Susana Kendenan,
1. SH., MH Anggota
12. | Yuswardi, SH Anggota
13. | Lindawaty Simanihuruk, SH., MH Anggota
14. | Julius Panjaitan, SH., MH Anggota
15. | Dr. Syafrudin Ainor Rafiek, SH., MH | Anggota
16. | Denny Tulangow, SH., MH Anggota
17. | Kristijan Purwandono Djati, SH Anggota
18. | Eko Aryanto, SH., MH Anggota




19. | Muhammad Irfan, SH., MH Anggota
20. | Sapto Supriyono, SH., MH Anggota
21. | Esthar Oktavi, SH., MH Anggota
22. | Sri Hartati, SH., MH Anggota
23. | Sutarno, SH., M. Hum Anggota
24. | Asmudi, SH., MH Anggota
25. | Novita Riama, SH., MH Anggota
26. | lwan Wardhana, SH., MH Anggota
27. | Praditia Danindra, SH., MH Anggota
28. | Dinahayati Syofyan, SH., MH Anggota
29. | Ade Sumitra Hadisurya, SH., M. Hum | Anggota
30. | Parmatoni, SH Anggota
TIM DOCUMENT CONTROL (DC)
NO. | NAMA JABATAN DALAM TIM

1. | Muhammad Akhzan, SH., MH Koordinator
2. | Agus Ardiansyah, S. Sos., MH Anggota
3. | Komarudin, SE., M.Si Anggota
4. | Riana Safitri Yuniarti, SH., MH Anggota
5. | Mintartiningsih, SS Anggota
6. | Wiji Astuti, SH., MH Anggota
7. | Mangaranap Simamora, SH., MH Anggota
8. | Uswatun Khasanah, SH Anggota
9 E?zr;lkl':'rsaj(e;ﬁ Wijaya Dwi Putra Daud Anggota
10. | Ade Rosadi, SH Anggota
11. | Amalia Rezki Palendra, S. Hub. Int Anggota
12. | Joshua Epernando Munthe, S. Kom Anggota
13. | Azizul Haque, SE Anggota
14. | Maya Syahriyah, SE Anggota
15. | Sandra Puspita Anggota
16. | Dhani Safitri, A.Md Anggota
17. | Asriyani. S.Pd Anggota




18. Mangaraja Indra Hakim Nasution, Anggota
A.Md
19. | Monica Selly Agatha Putri, SH Anggota

QHE, SH., MH
660128 199212 1 001
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Lampiran Il

Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Jakarta Barat
Kelas | A Khusus

Nomor : W10-U2/158/KP.02.1/10/2022
Tanggal : 13 Oktober 2022

Tugas Ketua Tim Penjaminan Mutu :

Mengupayakan dan menjamin agar lingkungan kerjanya terkendali.

2. Menetapkan Kebijakan serta Sasaran Mutu di Pengadilan Negeri Jakarta

Barat Kelas | A Khusus.

Memastikan kebijakan dan Sasaran Mutu dipahami dan diterapkan di
seluruh bagian.

Mengkomunikasikan kepada seluruh jajaran Pengadilan Negeri
Jakarta Barat Kelas | A Khusus mengenai pentingnya memenuhi
standar pelayanan serta ketentuan maupun peraturan yang berlaku.
Memastikan tersedianya Sumber Daya yang diperlukan.

Memastikan bahwa persyaratan pelanggan ditetapkan dan dipenuhi dengan
tujuan pencapaian kepuasan pelanggan.

Membuat uraian tugas, tanggung jawab dan wewenang dengan dibantu oleh
bagian Kepegawaian.

Mengupayakan agar komunikasi dengan bawahannya dipastikan berjalan
lancar.

Top Manager Pengadilan Negeri Jakarta Barat Kelas | A Khusus
memfasilitasi dilakukannya Rapat Tinjauan Manajemen setiap 6 bulan sekali
untuk memastikan kesesuaian, kecukupan dan keefektifan yang
berkesinambungan penerapan sistem manajemen mutu STANDARD
AKREDITASI PENJAMINAN MUTU PERADILAN UMUM - ICPE.

10. Top Manager mengadakan komunikasi internal dengan Panitera dan

Sekretaris unit minimal 2 (dua) kali dalam sebulan.

Tugas Manager Representative adalah :

Mengembangkan sistem manajemen mutu sesuai persyaratan standart.
Menjamin sistem dilaksanakan secara efektif pada semua fungsi.
Menjamin sistem manajemen mutu dipertahankan.

Menjamin sistem manajemen mutu diperbaiki terus menerus.

Melaporkan hasil/kinerja sistem manajemen mutu kepada Top Manager.
Mengupayakan peningkatan kesadaran/pemahaman pegawai dalam
sistem manajemen mutu.

Membina hubungan dengan pihak eksternal untuk hal - hal yang berkaitan
dengan sistem manajemen mutu.

Menyelenggarakan program pendukung untuk membudayakan kesadaran
mutu keseluruh hakim/pegawai.



9. Mengusulkan pelatihan - pelatihan yang diperiukan oleh hakim/pegawai.

10.Memberikan penghargaan kepada Hakim, Panitera dan Sekretaris,
pegawai yang berprestasi dalam kegiatan sistem manajemen mutu.

11.Melakukan komunikasi mutu kepada seluruh hakim/pegawai.

12. Mengkoordinasikan kegiatan internal audit dan survey kepuasan pelanggan

Tugas Koordinator Teknikal dan Koordinator Operasional : membantu tugas
Management Representative.

ll. Tugas Tim Assessor Internal :

1. Melakukan Audit Internal untuk memastikan sistem manajemen mutu
diimplementasikan secara efektif dan hasilnya sesuai dengan yang telah
direncanakan secara sistematis, objektif, terencana dan terdokumentasi
serta mengedepankan integritas dan independensi.

2. Membuat rencana audit dengan mempertimbangkan tingkat kepentingan
dan kekritisan unit yang akan diaudit.

3. Melakukan audit sesuai dengan produser audit yang ditetapkan, yaitu
kurangnya 6 bulan sekali.

4. Mengevaluasi efektifitas hasil audit terdahulu.

5. Melaporkan hasil audit internal kepada Management Representative.

IV. Tugas Document Control adalah :

1. DC bertanggung jawab mengendalikan selurun dokumen (Internal dan
Eksternal) mulai dari Pengesehan, Penggandaan, Distribusi ke bagian yang
terkait dan Penarikan serta Penghapusan Dokumen;

2. MR dibantu DC harus memastikan Dokumen yang berlaku di Lingkungan
Kerja Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Direktorat Jenderal Badan Peradilan
Umum adalah versi terbaru dan versi sebelumnya ditarik dari peredarannya;

3. MR harus memastikan bahwa dokumen luar (Eksternal) yang masuk ke Tim
Akreditasi Penjaminan Mutu Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum
dikenali dan pendistribusiannya terkendali;

4. Penanggung jawab masing-masing Unit Proses bertanggung jawab dan
mempunyai kewenangan membantu melaksanakan Implementasi
Pengendalian Dokumen di Unitnya;

5. Penanggung jawab masing-masing Unit Proses membantu memastikan
hanya Dokumen terbaru (revisi terkini) dan Dokumen yang sesuai dengan
aktivitasnya, terdapat di bagiannya;

\ = SOHE/SH., MH
NIP:19660128 199212 1 001
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